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——Lm—dau—ﬁcn—Ngan‘hang Noéng nghiép va Phét trién nong thén Viét Nam - Chi nhanh huyén Lé Thuy
Quang Binh (Agribank Lé Thily) xin giri t6i Ban lanh dao cling toan thé can bo nhén vién 10i chao tran trong
va 161 chiic tot dep nhat.

Hién nay, dich bénh Covid-19 dang bung phat va dién bién hét sirc phitc tap, gdy anh hudng ning né
dén doi song, tinh hinh phat trién kinh té xa hoi. Nhim muc dich chia sé khé khin véi Quy khéch hang,
Agribank Lé Thity trin trong thong bo céc chinh sach wu ddi, hd trg khach hang hién dang ép dung tai
Agribank nhu sau:

1.Chinh sach hd trg vay von

1.1. DB6i v6i khoan vay ¢6 du ng ndi bang tai thoi diém 15/07/2021: Agribank gidm 10% so véi lai
suiit cho vay dang ap dung (ngoai trir céc khoan cho vay da dwgc wu déi 14 suat, mién giam 1ai). Thoi gian
ap dung tir 15/07/2021 dén hét ngdy 31/12/2021 (Néu khodn vay dén han triede ngay 31/12/2021 thi ldi sudt
diéu chinh dwoc dp dung t6i ngay dén han trd ng).

1.2. Péi véi khoan vay phat sinh sau 15/07/2021 dén 31/12/2021: Agribank noi cho vay s& xem xét
giam toi da 10% so v&i mit bang 14i suit theo quy dinh, 4p dung tai thoi diém giai ngan cho dén hét ngay
31/12/2021.

2. Chinh séch mién, giam phi dich vy chuyén tién

2.1 Dbi véi khach hang cé nhan: Mién phi dich vu chuyén tién trong va ngoai h¢ thong Agribank
trén tht ca céc kénh giao dich: Tai quay, ATM, E-Mobile Banking, SMS Banking, Internet Banking.

2.2 Dbi véi khach hang t chirc: Mién phi dich vy chuyén tién trong ciing h¢ thong Agribank trén
tit ca cac kénh thanh todn ciia Agribank d6i véi khach hang c6 tai khoan thanh toén tai Agribank.

3. Nhim ting tinh bao mat, han ché rui ro trong giao dich, thanh toén thé, Agribank mién phi phat
hanh chuyén doi tir thé tir sang thé chip ngi dia.

4. Truéc tinh hinh dich bénh Covid- 19 dang dién bién phirc tap, nhim bao dim an toan trong giao
dich thanh toan, han ché tiép xic va sir dung tién mat, Agribank L& Thiy da trang bj md QR-Code chuyén
khoan cho 500 dia diém kinh doanh cc mit hang thiét yéu trén dia ban huyén. Agribank L¢ Thiy d& nghi
quy khach hang sit dung phin mém Agribank E-Mobile Banking dé thanh toan béng hinh thirc quét ma
QR-Code tai céc cira hang, diém kinh doanh trén dia ban huyén Lé Thuy.

Ngoai ra, Agribank hién dang trién khai cung cép dich vu tai khoan so dep v6i muic phi wu dai.
Khéch hang cé thé s& hitu céc s6 tai khoan doc ddo nhim khing dinh thuong hiéu, déng cép, thé hién phong
cach va dau 4n ca nhan trén s0 tai khoan.

Agribank Lé Thiy rét hin hanh dugc phuc vu Quy khéch hz‘mg.

Trén trong! ot

Noi nhin:
- Nhu kinh guri;
- Ban Giam déc;
- Cac phong NV tai Hi s¢, PGD tryc thugc;
- Luu: VT.

S6 21, dudng Nguyén Tat Thanh, thi trdn Kién Giang, huyén Lé Thay, tinh Quang Binh
Dién thoai: 0232 882541 - 883559 - 3996420 - 3882741 /Fax: 0232 3882525/ www.agribank.com.vn
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